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TUS PROBLEMAS

Los Clientes modviles requieren mds que nunca

qgue los Servicios se encuentren disponibles
rdpido y facilmente. Para los proveedores de
Servicios Wireless, la habilitacion de voz,
datos, push-to-talk, o otros servicios
inalambricos a sus clientes puede ser una
labor manual de procesos intensiva que puede
causar demoras frustrantes. Los proveedores
de Servicios Moéviles e Inalambricos que no
puedan proveer esos servicios de manera facil,
eficiente y rapida se encuentran claramente
con una importante desventaja competitiva.

NUESTRA SOLUCION

Las soluciones de SaskTel International: Service
Order Management vy la Solucién de Activacion
contienen un amplio set de poderosas funciones
para administrar facilmente la red y las
actividades de Activacion de  Servicios.
OpenSwitchGate proporciona en Tiempo Real la
Activacion de los elementos de red para
compafiias de  Telecomunicaciones: fija,
inalambrica, cable, broadband, entre otras redes
de comunicaciones. Las posibilidades son
infinitas—OpenSwitchGate  puede interactuar
con cualquier red o dispositivo, habilitando los
Servivios en forma facil e inmediatamente. Ahora
tu puedes Administrar y agregar servivios muy
facilmente en forma remota, asi como también
gestionar todos los dispositivos y elementos de
red y sistemas externos de administracion por
medio de un simple Gateway de Activacion.

Los nuevos productos que tu estas promoviendo
son esenciales para el éxito y crecimiento de
vuestra organizacion y tus Clientes y sus
Servicios necesitan estar corriendo rapidamente
y en forma sencilla. Activando los Servicios
instantaneamente y comenzando a facturar
velozmente. Con OpenSwitchGate, la Activacion
y Administraciéon de Servicios es tu ventaja
competitiva.
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PUNTOS PRINCIPALES

/1) REAL-TIME ACTIVATION: Activacién instantanea y en

tiempo real.

Los Servicios al Cliente pueden ser

facilmente activados mientras se eésta en linea con el

CSR.

Il“ OPTIMIZE ACTIVATION:

procesos redundantes

Automatizacion de

y Simplificacion

de

los
los

procesos de activaciones de los servicios. Reduccidn
de costos por eliminacion de errores manuales
eliminando gastos operativos y administrativos.

INTRODUCCION

INSTANTANEA Y ADMINISTRACION
DE SERVICIOS: Administracion Remota y Actualizacién

de Servicios a traves de un simple Gateway de
Activacién. Amplia posibilidad de extender vuestro
portafolio de productos y soluciones con una
infraestructura de OSG flexible, escalable y portable.
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PROVISIONING:

Interacciéon con cualquier

dispositivo de red programable o servidor
de aplicaciones por medio de un simple

Gateway de Activacion.

, OPTIMIZAR Y MEJORAR LAS INVERSIONES
il DE LA RED: 0SS desactualizados muchas
veces limitan la efectividad y eficiencia de

v

vuestro hardware.
invertido en vuestra

“Ustedes
red—

han
es

ya
Ahora

necesario optimizar al maximo la misma

garantizando una adecuada

sintonizacion

con los sistemas de back office”

;ELIMINACION DE FRAUDE Y REVENUE

LEAKAGE: Controles

de

Auditoria

Reconciliando los sistemas de red y de

facturacion, permitiendo
investigar facilmente
sistema.

identificar e

los errores en el
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QU'EN ES sowvos

Reconocidos como Lideres globales y experimentados proveedores de Soluciones, SaskTel
International ha asistido con exito a clientes Internacionales a desarrollar, ampliar y expandir sus
negocios y operaciones por mas de 25 anos. Desde soluciones de Software de vanguardia a
Servicios de Consultoria, Administracion de Proyectos y Servicios Profesionales, SaskTel
International ayuda a las empresas globalmente en el logro de sus objetivos estratégicos y
objetivos de negocios.

SERVICIOS CONSULTORIA PROFESIONAL

El trabajo de SaskTel International no termina con la entrega del producto. Nosotros podemos
ayudarte con la Implementaciéon y puesta en marcha de la Solucion, asistirte en la integracién
con la infraestructura existente, la provisidn de Servicios Profesionales expertos, Soporte Técnico
y Entrenamiento.

ONTACT ANOS

telinternational.com



